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Le Smartbox
Per Smartbox si intendono confezioni regalo prepagate cioè cofanetti che contengono al loro interno una 
vasta scelta di pacchetti relativi a differenti tematiche come benessere, avventura, degustazioni, romanti-
cismo e molto altro.

Lo scopo principale delle Smartbox, acquistabili on line oppure presso negozi fisici, è quello di regalare 
un momento di relax e divertimento. 

Il viaggiatore che usufruirà della Smartbox deciderà quando utilizzare il pacchetto in base alle indica-
zioni della guida allegata (o della scheda nel relativo sito Internet). Essa contiene i contatti per effettuare 
la prenotazione, le informazioni pratiche, i dati e gli orari di apertura, la localizzazione, le informazioni 
specifiche sul territorio e una dettagliata presentazione della struttura dove verrà accolto l’ospite.

All’interno della scatola è presente l’assegno regalo che il beneficiario utilizzerà per il pagamento presso 
la struttura convenzionata.

Se l’acquisto viene effettuato on line si può decidere di optare per un assegno via email oppure per la 
spedizione del cofanetto direttamente a casa con l’aggiunta di un contributo.

La validità della Smartbox parte dal momento dell’acquisto e quindi è attivata con il pagamento della 
stessa fino a una determinata data di scadenza.


