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31. Carta de respuesta a una solicitud de reserva
1. Ordena los párrafos de la carta siguiente.

	
	Párrafo

	1.
	...............

	2.
	...............

	3.
	...............

	4.
	...............


Hotel Real

C/ Doctor Velasco, 9

39011 Santander

España
Santander, 12 de junio de 2012

Jaime Bejarano Moreno

C/ Celestino Mutis, 56, 9° izq.

24002 León

España

Asunto: reserva habitación

Estimado señor Bejarano:

a. Esperando que esta solución sea de su agrado, quedo a la espera de su respuesta. Reciba un cordial saludo,
b. Le recuerdo que para la reserva necesitamos los datos de una tarjeta de crédito (número con los 16 dígitos, titular, banco emisor, fecha de caducidad), la fecha de llegada y de salida y, si es posible, la hora aproximada de llegada.
c. Sentimos comunicarle que para el período que usted nos solicita (del 10 al 18 de agosto) no disponemos de habitaciones triples. Sin embargo, podemos proponerle una habitación doble con cama supletoria. El precio total es de 270 euros por noche por habitación, incluyendo régimen de pensión completa.
d. Acusamos recibo de su solicitud de reserva del día 10 del corriente mes, que agradecemos.

Ana Blanco Zúñiga 

Dep.to reservas
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