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indispensabile per tutti gli operatori del

La competenza di tutti i soggetti coinvolti nella progettazione e realizza-
zione € un fattore di successo del dispositivo protesico superiore persino
alla qualita dei materiali utilizzati. Per garantirla &€ molto importante che
le persone coinvolte siano costantemente riqualificate con corsi di aggior-
namento e approfondimento. In realta, questo aggiornamento continuo &
svolto volontariamente in modo autonomo da tutti i professionisti coinvolti,
che sono i primi interessati a conoscere materiali e tecniche innovativi, tut-
tavia il legislatore ha preferito “prescrivere” un obbligo di aggiornamento
costante, attraverso |'introduzione dei crediti ECM, una sorta di “punteggio
obbligatorio” da conseguire periodicamente attraverso la frequenza di corsi
di aggiornamento accreditati e opportunamente certificati.

l'aggiornamento professionale &

settore dentale.

® Obiettivi e metodi

Gli operatori della salute hanno I'obbligo deontologico di mettere in pra-
tica le nuove conoscenze e competenze per offrire una assistenza qualitati-
vamente utile, prendendosi quindi cura dei propri pazienti con competenze
aggiornate, senza conlflitti di interesse, in modo da poter essere buoni pro-
fessionisti della sanita.
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L’ECM (Educazione Continua in Medicina) € un sistema di aggiornamento
grazie al quale il professionista sanitario si aggiorna per rispondere ai biso-
gni dei pazienti, alle esigenze organizzative e operative del Servizio sanitario
e al proprio sviluppo professionale.

La formazione comprende 'acquisizione di nuove conoscenze, abilita e
attitudini utili a una pratica competente ed esperta, che per poter essere ac-
quisite necessitano di un aggiornamento continuo. L'obiettivo ECM e quindi
quello di realizzare un sistema in grado di verificare e promuovere su scala
nazionale la qualita della formazione continua, anche attraverso I'opera di
osservatori indipendenti e con criteri e modalita condivisi.

Dall'l gennaio 2008 la gestione amministrativa del programma di ECM e
il supporto alla Commissione Nazionale per la Formazione Continua sono
stati trasferiti dal ministero della Salute all’Agenzia nazionale per i servizi
sanitari regionali (Agenas).

La nuova fase del’ECM contiene molte novita e si presenta come uno
strumento molto utile per progettare un moderno approccio allo sviluppo e
al monitoraggio delle competenze individuali.

Il programma ECM e stato adottato da tutti i maggiori Paesi del mondo
e in Italia & obbligatorio per tutti i professionisti della Sanita. Prevede I'at-
tribuzione di un numero determinato di crediti formativi per ogni area
specialistica medica e per tutte le professioni sanitarie, crediti che possono
essere acquisiti con vari tipi di attivita formative.

Le attivita formative possono essere svolte attraverso varie forme: parte-
cipazione a corsi di aggiornamento, convegni, seminari ecc. organizzati da
strutture certificate, oppure anche a distanza, attraverso specifici provider
certificati. Questo tipo di attivita sta riscuotendo attualmente un notevole
successo, grazie soprattutto all’evoluzione del mondo digitale.

Attivita formative a distanza
Le attivita formative a distanza (ECM e-learning, lettura di corsi e com-
pilazione di questionari a risposta multipla) sono programmi per i quali
I"utente non deve muoversi dal luogo di lavoro o dal domicilio. Le attivita a
distanza possono essere individuali o di gruppo ed & previsto un sistema di
valutazione che in genere consiste nel superamento di un test che comprovi
il raggiungimento di un livello di apprendimento.

Viene considerata attivita formativa a distanza anche la formazione resi-
denziale integrata con sistemi di videoconferenza.
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